MANUAL DE VENDAS CFBX

PROSPECCAO VIA INSTAGRAM

1 - SIGA AS PESSOAS E QUEM SEGUIR DE VOLTA FAREMOS A ABORDAGEM
VIA DIRECT

2 - CRIE CONEXAO E CURIOSIDADE VIA AUDIO

Oi Aline seja bem vinda ao nosso instagram, percebi que vocé pratica outros
esportes/ gosta de se movimentar/ segue alguns de nossos alunos/ ja treina
em outro box/ ja faz musculagao e por isso acredito que a CFBX pode ser um
esporte que vocé possa se apaixonar, hoje estamos com um pre¢co muito bacana
para quem deseja iniciar com noés, se vocé me autorizar posso te mandar nossos
precos e como funciona a CFBX o que acha?

3- Mandar nossa valorizagao padronizada com a pergunta se ela gostou do
nosso formato de trabalho em texto.

& Trabalhamos com 7 modalidades dentro da CFBX, sio eles Leg Up, Kids,
Performance, Aulas Técnicas, VO2max, Studio de Musculacdo, Openbox e
CrossFit.

A nossa metodologia € americana e conta com treinos diferentes todos os dias, isso
faz com que vocé tenha um resultado muito rapido em relagao a definicdo muscular
e condicionamento fisico.

W' As modalidades variam movimentos de levantamento de peso olimpico, ginastica
olimpica e exercicios ciclicos.

/A Se vocé é iniciante na modalidade pode ficar tranquilo que os treinadores vao
adaptar o treino para vocé, Ihe dando total atengéo.

&0 grande diferencial da CFBX é que focamos muito no relacionamento humano,
temos um foco muito grande em fazer com que vocé fagca bons amigos aqui dentro
do box, através de um atendimento personalizado pensado para sua o6tima
experiéncia.

WWW.CFBX.COM.BR 1



Faz sentido o nosso trabalho para vocé?

aguardar o cliente responder e fazer follow up caso ele nao responda
4- Mandar um audio

Que bom que vocé gostou do nosso formato de trabalho, agora vou te mandar
abaixo nosso prego e nossos horarios para vocé vir fazer uma aula cortesia.

Enviar script de fechamento.

&~Hoje trabalhamos com valores de 270,00 a 390,00 reais, vai depender qual o
plano e a quantia de tempo que vocé vai escolher, mas apds a aula experimental
gratuita eu vou te apresentar

nossa tabela de valores completa e os beneficios de cada plano.

¢&~Temos os horarios de segunda a sexta das 6h, 7h, 8h, 9h, 11h, 12h
e 15:30, 16:30, 17:30,18:30, 19:30, 20:30 para aula experimental.

Obs: pode trazer um amigo &

Qual o dia da semana e horario fica melhor pra vocé?

5- Enviar o padrao de script de confirmagao de aula experimental
Perfeito, estd agendado sua aula experimental gratuita! [/

&~ Vocé pode trazer uma garrafinha de agua + toalhinha;

&~ Vir com roupa de academia convencional;

&~ E um ténis confortavel para a pratica de exercicio.

&~ Chegar 5 minutos antes do inicio do horario.

&~ Se quiser pode trazer um amigo.

Ficaremos te esperando na CFBX Italia!

? Endereco: Marechal deodoro da Fonseca 1054 Jardim Italia

Desejamos um 6timo dia &
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PESSOAS QUE CHAMAM PELO INSTAGRAM/ FACEBOOK/ WHATSAPP

1- Mandar abordagem para nés saber nome, objetivo e se ja conhece o
crossfit.

Ola, tudo bem?

Aqui é a Isadora da CFBX, é um prazer receber seu contato, vou fazer seu
atendimento aqui, espero que goste! &

Tenho trés perguntas antes de te mandar nossas informagdes...
- Qual seu nome?

- Vocé conhece o CrossFit?

- E hoje qual seria seu objetivo?

2- Mandar nossa valorizagao padronizada com a pergunta se ela gostou do
nosso formato de trabalho em texto.

&~ Trabalhamos com 7 modalidades dentro da CFBX, sdo eles Leg Up, Kids,
Performance, Aulas Técnicas, VO2max, Studio de Musculacdo, Openbox e
CrossFit.

A nossa metodologia € americana e conta com treinos diferentes todos os dias, isso
faz com que vocé tenha um resultado muito rapido em relacéo a definicdo muscular
e condicionamento fisico.

W As modalidades variam movimentos de levantamento de peso olimpico, ginastica
olimpica e exercicios ciclicos.

/A Se vocé é iniciante na modalidade pode ficar tranquilo que os treinadores vao
adaptar o treino para vocé, Ihe dando total atengéo.

&~0O grande diferencial da CFBX é que focamos muito no relacionamento humano,
temos um foco muito grande em fazer com que vocé faga bons amigos aqui dentro
do box, através de um

atendimento personalizado pensado para sua 6tima experiéncia.
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Faz sentido o nosso trabalho para vocé?
Aguardar o cliente responder e fazer follow up caso ele ndo responda

4- Mandar um audio

Fulana, que bom que vocé gostou do nosso formato de trabalho, agora vou te
mandar abaixo nosso prego e nossos horarios para vocé vir fazer uma aula cortesia,
preciso muito que me retorne apds o envio desses dados, assim posso finalizar seu
atendimento ok?

Enviar script de fechamento.

¢~Hoje trabalhamos com valores de R$ 270,00 a R$ 390,00 reais, vai depender
qual o plano e a quantia de tempo que vocé vai escolher, mas apds a aula
experimental gratuita eu vou te apresentar

nossa tabela de valores completa e os beneficios de cada plano.

&~Temos os horarios de segunda a sexta das 6h, 7h, 8h, 9h, 11h, 12h
e 15:30, 16:30, 17:30,18:30, 19:30, 20:30 para aula experimental.

Obs: pode trazer um amigo &

Qual o dia da semana e horario fica melhor pra vocé?

5- Enviar o padrao de script de confirmagao de aula experimental
Perfeito, esta agendado sua aula experimental gratuita! [/

&~ Vocé pode trazer uma garrafinha de agua + toalhinha;

&~ Vir com roupa de academia convencional;

& E um ténis confortavel para a pratica de exercicio.

&~ Chegar 5 minutos antes do inicio do horario.

&~ Se quiser pode trazer um amigo.

Ficaremos te esperando na CFBX Italia!

? Endereco: Marechal deodoro da Fonseca 1054 Jardim Italia

Desejamos um 6timo dia &
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PROSPECCAO DE ALUNOS ANTIGOS (ja sabem como funciona e vamos
buscar fechamento direto)

1 - CRIE CONEXAO E CURIOSIDADE VIA AUDIO

Oi Aline estava vendo aqui em nosso sistema pessoas que treinaram com nos e vi
que vocé treinou com o Coach XXXX, ele me falou que lembrou de vocé e que eu
poderia estar chamando vocé para voltar aos treinos, estou com um preco muito
bacana para quem deseja retornar aos treinos, se vocé me autorizar posso te
mandar nossos precos e como esta funcionando a CFBX, o que acha?

SIM

2- Seguindo a conversa via audio

Bacana demais, atualmente temos os horarios de segunda a sexta das 6h, 7h, 8h,
9h, 11h, 12h e 15:30, 16:30, 17:30,18:30, 19:30, 20:30 para treinos, algum desses
horarios ficaria bom para sua rotina?

SIM

Aguardar o cliente responder e fazer follow up caso ele nao responda

3- Seguindo a conversa por audio

Entdo Fulano, hoje nosso preco para treinar esta em 330 reais para todos os dias ou
300 para 3x na semana. Esse plano e esse valor fica compativel para o seu

momento?

SIM o de 3x (se ele falar que ndo, pergunte qual seria a proposta para ele retornar e
analise a proposta).

4- Fazer o langamento

Certo eu ja tenho seus dados aqui, entdo vou fazer o langamento desse plano no
sistema e liberar seu aplicativo, assim vocé ja consegue vir treinar ainda hoje.
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